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Perustelut

Pirkanmaan hyvinvointialueen strategian toimeenpano-ohjelman karjen ”
Yhdenvertaiset, ennaltaehkdisevat ja vaikuttavat palvelut” useampaa alatavoitetta on
valmistelu kokonaisuudessa nimelta IKI2035 Ikaihmisten palvelujen kehittamisohjelma
vuoteen 2035. Kehittamisohjelmassa nivotaan yhteen useampia strategian
alatavoitteita, jotta toimeenpano muodostaisi selkean ja ehedn kokonaisuuden
nimenomaan ikdihmisille jarjestettavien palvelujen osalta.

IKI2035-kehittamisohjelman tavoitteet

IKI2035-kehittamisohjelman keskeinen tavoite on toiminnallisesti ja taloudellisesti
kestava palvelurakenne, johon pyritaan viiden kehittamisen karjen avulla.
Kehittamisen karkia ovat:

1. Neuvonnan, ohjauksen ja matalan kynnyksen palvelujen vahvistaminen

Neuvonnan ja ohjauksen ammatillista tarjoamaa vahvistetaan. Arviointiprosesseja
kehitetaan palveluratkaisujen oikea-aikaisuuden ja yhdenvertaisuuden
varmistamiseksi.

2. Kotona asumista tukevien palvelujen vahvistaminen

Asumista tutussa ymparistossa tuetaan entista vahvemmin kehittamalla kotiin
annettavia palveluja, kuntoutusta seka lyhytaikaishoitoa ja kuntouttavaa
paivatoimintaa. Teknologian kayttda lisataan palvelutuotannossa asiakastarpeiden
mukaisesti.

3. Palvelurakenteen keventéminen

Asumispalvelujen rakennetta kevennetaan palvelujarjestelman kestavyyden
turvaamiseksi. Ymparivuorokautisen palveluasumisen kysyntaa hillitaan laajentamalla
yhteisollista asumista merkittavasti tahan palveluun soveltuvissa

asiakasryhmissa seka tukemalla omais- ja perhehoitoa. Laitoshoito puretaan.

4. Integraation vahvistaminen yhdyspinnoissa

Erilaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteentoimivuutta parannetaan ikaantyneille
keskeisissa palvelu- ja hoitopoluissa. Lisaksi kehitetddn monituottajuutta ja
kumppanuuksia mm. kuntien ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa.

5. Vaikuttavat teknologiaratkaisut
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Teknologian hyddyntamista edistetaan seka palvelutuotannossa ettd asiakkaiden
keskuudessa. Uusia ratkaisuja ja kayttodonoton tukea tarjotaan asiakastarpeiden
mukaan. Lisaksi kehitetaan digitaalisia palveluja ja tiedolla johtamista.

IKI2035-kehittamisohjelman laatiminen

Ohjelmaa on rakennettu virkajohdon alaisuudessa konsulttiyhtié Nordic Healthcare
Groupin (NHG) ollessa valmistelun tukena. Ohjelman tydstamiseen on osallistunut
ikaihmisten palveluista asiantuntijoita ja ohjelman sisaltoja on tydstetty myds
useammassa tyopajassa. Valmistelussa on kaytetty pohjana laajasti avoimen datan
tilastotietoja mm. THL, Tilastokeskus, Sotkanet, Kela. Nykytila-analyysien pohjana on
lisaksi kaytetty poikkileikkausdataa Pirhan omista tietojarjestelmista.

Nykytilan kuvaus ja muutospaineet

Ikdihmisten palveluiden toimintaymparistd on murroksessa johtuen niin
lainsaadanndssa viime vuosina tehtyjen muutosten, henkiloston saatavuuden
vaikeutumisen, palvelutarpeiden kasvamisen kuin kustannusten kasvunkin takia.

Lainsdaadanndssa tapahtuneista muutoksista vuonna 2021 voimaan tullut
asiakasmaksuasetus siirsi kustannusvastuuta palveluiden kaytosta merkittavassa
maarin asiakkailta palvelun jarjestajalle. Henkildstomitoitusta asumispalveluiden
piirissa on kiristetty vaiheittain samalla eriyttaen valillinen ja valitdn asiakastyd
toisistaan, jolloin tosiasiallinen vaadittu henkildstdmaara/asiakas on kasvanut
suuremmaksi kuin mitoituksissa ilmoitettava luku, joka on 1.4.2023 Idhtien ollut 0.65
tyontekijaa/asiakas. Riittavaa maaraa henkildstda vakituisiin tydsuhteisiin seka
sijaistuksiin ei ole ollut riittavasti saatavilla, mika on johtanut kalliin ja osin
epatarkoituksenmukaisen vuokratydvoiman kayton voimakkaaseen kasvuun. Alalta
elakoityvien maaran kasvu ja alalle hakeutuvien maaran lasku yhdessa aiheuttavat
sen, ettei riittdvaa maaraa henkildstoa ole saatavilla vastaamaan kasvaviin
palvelutarpeisiin nykyrakenteessa.

Ikaihmisten maara kasvaa voimakkaasti, yli 80-vuotiaiden osalta absoluuttinen kasvu
vuoteen 2035 mennessa on vaestdennusteen mukaan 69 %. Lukumaaraisesti tama
tarkoittaa Pirkanmaalla kasvua nykyisesta reilusta 31 000:sta lahes 53 000:een.
Palvelutarpeen nakdkulmasta yli 80-vuotiaista noin joka kolmas kayttaa saannollisesti
ikaantyneille tarkoitettuja sosiaalipalveluja, jolloin palvelun tarvitsijoiden maara
kasvaa nykyisesta merkittavasti.

Ikaihmisten palvelujen kustannuksia ovat kasvattaneet henkildstomitoituksen kasvu ja
palkkaratkaisut, mm. palkkaharmonisaatio, yleinen inflaatio ja yleinen
kustannustenkasvu mm. polttoaineissa ja elintarvikkeissa seka yksityisen
ostopalvelutuotannon hintojen nousu. llIman kustannusten kasvua hillitsevia toimia
ikdihmisten palvelujen kustannusten ennustetaan kaksinkertaistuvan vuoteen 2035
mennessa nykyisesta.

Palveluiden verkoston tavoitetila ja johtopaatokset

IKI2035-0hjelmassa palveluita kehitetadn alussa mainittujen viiden kehittamisen
karjen kautta, joihin sisaltyy monikanavaisen palveluverkon vahvistaminen.
Monikanavaisessa palveluverkossa palveluita voidaan toteuttaa niin fyysisissa
toimipisteissa, liikkkuvina palveluina, digipalveluina kuin erilaisin teknologisin
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ratkaisuin. Kustannusten kasvun hillitsemisessa keskeisessa roolissa tulee olemaan
palvelurakenteen keventaminen erityisesti koskien hoivaan liittyvia asumisen
ratkaisuja.

Palveluverkon osalta fyysisten tilojen katselmus erityisesti ikaantyneiden
erityisasumispalvelujen osalta on viela kesken ja edellyttaa mm. tilojen teknisen
kunnon ja toiminnallisen arvion yhteensovittamista, edella mainitun tilaselvityksen,
kaynnissa olevien rakennushankkeiden seka yksityisen palvelutuotannon
katselmuksen yhteensovittamista vaestdennusteeseen perustuvaan
palvelutarvearvioon. Lisaksi tuotantotapa-analyysit koskien erityisesti ikaihmisten
ymparivuorokautista palveluasumista seka yhteisollista asumista vaativat viela
tyostamista erityisesti oman tuotannon vertailukelpoisten tuotekohtaisten
kustannusten osalta.

IKI2035-kehittamisohjelma sisaltaa nykytilakuvauksen lisaksi arvioita tulevien vuosien
kehityskulusta erilaisiin ratkaisuihin perustuen, kehittamisen karkien
osakokonaisuuksien kuvausta seka vaikutusten arviointia. Ohjelmaa tulevat
taydentamaan palveluverkkotarkastelu seka tuotantotapa-analyysit niiden
valmistuttua.

Palveluverkkovalmisteluun liittyva asukkaiden kuuleminen jatkuu muun muassa
palautekanavan kautta.

Aluehallitus kasittelee IKI2035 ikaihmisten palvelujen kehittamisohjelmaluonnosta
kokouksessaan 18.9.2023.

Liitteend 1KI12035 ikdaihmisten palvelujen kehittamisohjelmaluonnos seka asumisen
kasitteiden maarittely.

Ehdotus

Vammaisneuvosto

e merkitsee IKI2035 - ikaihmisten palvelujen
kehittamisohjelmaluonnoksen tiedoksi
® antaa kommentit aluehallitukselle.

Kokouskasittely

Merkittiin, etta vastuualuejohtaja Elina Anttila saapui taman pykalan esittelyn aikana.
Ikdihmisten ja vammaisten palvelulinjan johtaja Paivi Tryyki poistui esityksensa jalkeen
taman pykalan aikana. Jasenet Kari Pajarinen, Hannu Salonpaa, Anne Tuovila seka
varajasen Johanna Anttila poistuivat kokouksesta taman pykalan kasittelyn aikana.

Paatos
Vammaisneuvosto paatti
e merkita IKI2035 - ikaihmisten palvelujen kehittamisohjelmaluonnoksen tiedoksi
® antaa seuraavat kommentit aluehallitukselle IKI2035 - ikdihmistenpalvelujen
kehittamisohjelmaluonnoksesta:
® Vammaisneuvosto pitaa aikataulua saatuihin selvityksiin perehtymiseksi
liian tiukkana seka selvityksia puutteellisina ja hyvan hallintotavan
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vastaisena. Selvityksesta puuttuu taysin asukkaiden oman nakemyksen
selvittaminen, henkildkunnan osallisuus, vammaisneuvoston ja kolmannen
sektorin asiantuntemus.

e Asukasraadit osallistettava vahvemmin suunnitteluun

e Asukkaat sijoitettava niin, etta omaiset paasevat helposti katsomaan el
riittavan lahelle

e | dhitorien palveluita kehitettava matalan kynnyksen palveluna ja tiedon
jakajana

e Saavutettavuus ja esteettdmyys huomioitava palveluissa, esim.
kommunikaatio ja aistiongelmat.

e | dhipalvelut mahdollistavat palveluiden kayton - etaisyys huomioitava

® Perhehoidon kehittaminen ja tiedottaminen. Huomioitava, etta asukkaan
palvelutarve soveltuu perhehoitoon. Perhehoitajuuden houkuttelevuutta
lisattava.

e Omaishoidon tilaispaishoitoa kehitettava ja hoitopaikkojen tulee olla
omaiselle saavutettavia - etdisyys, kuljetusten korvattavuus huomioitava

e Omaishoidon houkuttavuuden lisdaaminen hoitajan riittavalla tuella,
palkkioilla ja muilla eduilla, tilapaishoidolla ja tukipalveluilla.

e Henkil6ston pitovoima ja tydn houkuttelevuus.

e Toimipideohjelmista tulee tehda riittavan konkreettisia.

e Yhdyspintatyoskentelylla tulee tukea vanhusten ja vammaisten
hyvinvointia Pirhan, kuntien ja jarjestdjen yhteistyolla

e Valmistelussa tulee huomioida vammaisten oikeuksien yleissopimus seka
vanhusten oikeuksien toteutuminen (perustuslaki, vanhuspalvelulaki)

¢ Digipalveluiden kayttoon tulee olla opastusta ja riittava tuki. Myos
henkildkohtainen palvelu tulee olla saatavilla. Huomioitava, ettei kaikilla ole
vahvaa tunnistautumismahdollisuutta.

e Tietosuoja ja - turvallisuus varmistettava ja laadittava ohjeet mahdollisten
riskien varalta.

® Pienet kunnat ja reuna-alueet on huomioitava yhdenvertaisesti
lahipalveluiden ja saavutettavuuden osalta.

e Yhdenvertaisuus ei takaa oikeudenmukaisuutta. Kaikilla on oltava
samanlainen mahdollisuus palveluihin hakeutumisessa. Vammaisten
ikaihmisten kohdalla huomiotava my®ds positiivinen erityiskohtelu.



Pirkanmaan hyvinvointialue Ote poytakirjasta 8/2023 5(6)
Vammaisneuvosto 25.09.2023

Tama asiakirja on sahkdisesti hyvaksytty asianhallintajarjestelmassa

Nahtavilla Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 28.9.2023.

Otteen oikeaksi todistaa

Tampere
04.10.2023

Maria Niiranen
SUUNNITTELIJA

Tiedoksianto asianosaiselle
Paatos on lahetetty sahkdpostitse 4.10.2023.

Asiakirja on sahkdisesti allekirjoitettu asianhallintajarjestelmassa. Pirkanmaan hyvinvointialue 04.10.2023 klo
14:38. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.
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Muutoksenhakukielto
883

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimusta ei saa tehda paatoksesta, joka koskee vain valmistelua tai
taytantdonpanoa (Laki hyvinvointialueesta 141 8).
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